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はじめに

昨今、80代の親が50代の子どもの生活を支える8050問題や、介護と育児のダブルケアなど住民が抱える

課題が複雑化、複合化する中で、従来の支援体制では相談者に対して満足のいく支援を行うことが困難

になってきていると認識しております。

本活動では相談支援現場でのデジタル化検討を行い、職員様の業務負担軽減・相談品質の向上と、質

の高い相談支援業務の持続的な遂行を目指します。

第２回のデジタル化検討会では、検討会1回目や構成員様が所属する自治体・団体へのヒアリングから特

定した業務の改善ポイントに対して、デジタル化(プロトタイプで)を通じて実現していきたい価値(ありたい姿)

を議論し、今後のデジタル化の方向性について構成員の皆様と合意形成を図ることを目的とします。
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グループA

千葉県
中核地域生活支援センター

いちはら福祉ネット

（市原圏域）
所長 大戸 優子

柏市 福祉政策課 主幹 髙橋 志布

柏市 福祉政策課 副主幹 泉田 康彦

柏市
柏市地域生活支援センター

あいネット

相談支援包括化推

進員
松岡 佑美

市原市 共生社会推進課 課長補佐 山本 尚志

市原市 共生社会推進課 主任 安藤 亮

市原市 福祉総合相談センター 社会福祉士 長嶋 彩夏

市川市 地域共生課 副主幹 大森 祥則

市川市
市川市よりそい支援

事業がじゅまる＋ 総合センター長 朝比奈 ミカ

市川市 地域共生課 主幹 小澤 祐樹

船橋市 デジタル行政推進課 係長 半谷 夕輝

船橋市 地域福祉課 主査 澤田 大輔

船橋市 福祉政策課 主任主事 原田 将

船橋市
保健と福祉の総合相談窓口

さーくる 所長 白田 東吾

船橋市
保健と福祉の総合相談窓口

さーくる 主任相談員 鈴木 由佳

千葉県
中核地域生活支援センター

くらっち（市川圏域） コーディネーター 山田 望可

グループB グループC

木更津市 福祉相談課 相談員 嶋村 拓也

木更津市 子育て支援課 主任主事 市來 孝之

木更津市 木更津市社会福祉協議会 主事 坂本 広太郎

浦安市 社会福祉課 室長 大師堂 陽子

浦安市 社会福祉課 副主査 堀川 敬太郎

千葉市 地域福祉課 課長補佐 石原 由紀

千葉市 地域福祉課 主任主事 松原 佑恭

第２回デジタル化検討会 実施概要

• 時期：7/31(水)13:00-16:30 3.5時間

• 場所：千葉県社会福祉センターの大会議室

• 参加者：以下のとおり（A～Cの３グループに分かれてWSを実施します）

参加者名は非公開
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タイムスケジュール
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開始時間 時間目安 実施内容

13:00 開会

13:00 0:15 千葉県からの説明

13:15 0:25 WSの目的や流れの説明、アイスブレイク

13:40 0:20 Exテーブルのご説明

14:00 0:10 質疑応答

14:10 1:00 重点課題の解決方法の議論（メンバの認識確認と議論）(グループワーク)

15:10 0:10 休憩

15:20 0:30 議論結果の共有（全体）

15:50 0:30 質疑応答、ふり返り

16:20 0:10 次回告知、その他ご案内

16:30 閉会
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前回議論ふり返り

別資料でご説明いたします。
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【ご参考】グランドルール
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➀ 思ったことは口に出そう！ 質より量！尻馬にのり、意見を発展させる

② 否定→自分ならこうする 課題を乗り越えるアイディアを

③ 立場を超えて！ 所属する組織や役職にとらわれない意見を

④ 全員が主役です！ 主体性を持って参加する

議論をよりクリエイティブにするためのポイントは

リズミカルに！、テンポよく！、そして楽しく！
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アイスブレイク！

おひとり30秒を目安にお願いいたします
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• お名前とご所属

• 好きな麺類
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