
 

千葉県文化会館指定管理者管理運営状況評価 

 

１ 概要 

（１）施設名等 

施 設 名 千葉県文化会館 

指 定 管 理 者 公益財団法人千葉県文化振興財団 

指 定 管 理 期 間 令和３年４月１日から令和８年３月３１日まで（５年間） 

評 価 対 象 年 度 令和５年度 

第三者評価の有無（今回） 無 

施 設 所 管 課 環境生活部スポーツ・文化局文化振興課 

 

（２）施設の設置目的等 

設置目的 
千葉県の文化芸術振興の拠点施設として、県民の文化芸術活動支援や文化芸術の

鑑賞機会の拡充等を図る。 

指定管理者が行う

業務の範囲 

① 文化活動のための施設の提供  

② 集会のための会場の提供    

③ 県民の文化芸術の振興を図るための事業の企画及び実施 

④ その他文化会館の設置の目的を達成するための業務 

 

（３）施設の運営状況 

年度 

利用者(人) 

※１ 

※２ 

事業費等の内訳（千円） 

指定管理

料(A) 

その他維持管

理費(B) 

※３ 

使用料等県

収入(C) 

県の収支 

(C-A-B) 

（参考） 

利用料金 

※１ 

令和５ - 136,700 479,795 58 △616,437 - 

（参考） 
令和４ 355,115 225,140 145,857 133 △370,864 85,366 

※１ 令和５年４月から令和７年６月まで大規模改修工事による休館のため、会館の利用は無し。 

※２ カウント方法：施設全体（大ホール、小ホール、大・中練習室、第１・２練習室、第１・２・３・

特別会議室）の利用者数 

※３ 維持補修費、委託料、工事請負費、備品購入費（指定管理料に含まれているものを除く） 

 

２ 評価結果 

（１）管理運営状況評価 

評 価 項 目 評価 評 価 理 由 等 

管理業務

の実施状

況に関す

る事項 

施設の設置目

的・法令等の遵

守等 

 

Ａ 

千葉県立文化会館の設置及び管理に関する条例をはじめとする

関係法令を遵守した管理運営を行った。個人情報及びデータは

適正に管理されていた。県への定期的な報告、日常の相談や連

絡等も適切に行われた。 

安全性の確保 

 

 

Ｓ 

大規模改修期間中も、施設の敷地内において倒木等による事故が

生じないよう定期的な巡回を行うほか、剪定などもこまめに行うな

ど安全対策を図った。 



 

適切な管理運

営 

Ａ 

大規模改修期間中も、敷地内の倒木や落枝、不法投棄等による事

故を防ぐため、職員による定期的な巡回を行った。 

また、近隣住宅や周辺の道路を利用する県民に配慮し、近隣住宅

に面した通りの落ち葉や枯葉の清掃、道路沿いの除草等を実施し

た。 

適切な財産管

理 Ａ 
休館中の事務に係る文書は簿冊にきちんと綴られており、日報

等は月ごとに整理されていた。 

事業の企

画運営に

関する事

項 

事業の実施 

（必須事業） 

 

Ｓ 

令和５年度は千葉県文化会館の大規模改修による休館の中、県立

文化会館を始めとした県内外各地の文化施設等と連携を図りなが

ら、千葉県誕生１５０周年を記念した事業や様々なアウトリーチ事業

等、計 28 事業を実施し、県民が文化芸術に触れる機会の充実に取

り組んだ。 

また、県立文化会館４館の指定管理者であることによるスケールメ

リットを活かし、「第36 回若い芽のαコンサート」や「森麻季＆N 響メ

ンバーによる弦楽五重奏」、「伝統芸能スコラ かぶきを楽しもう～

おはやし編～」などの千葉県立文化会館４館連携事業の展開によ

り、県内全域の文化振興に取り組んだ。 

サービスの向

上 

自主事業 

地域の連携等 
Ａ 

県立文化会館４館の指定管理者となったことに伴い、ホームページ

のデザインを４館で統一し、スマートフォンやタブレットにも対応させ

ている。４館の主催公演情報が一元化されたイベントカレンダーの

作成、主催公演の若者向け割引チケットの販売、公演チケットを４

館で購入可能とするなど、利用者の利便性向上に取り組んだ。 

千葉県公立文化施設協議会の会長館として、加入館向けに情報提

供を行い、施設の運営や市町村文化施設職員へのアドバイスを積

極的に行う等、県内文化施設のリーダー的役割を果たした。 

施設利用状況に関する事

項 

Ａ 

大規模改修により千葉県文化会館が利用できないことから、他

の３館の県立文化会館を案内するとともに、県内市町村文化施

設の情報を提供するなど、県民の文化芸術活動に影響が生じぬ

よう取り組んだ。 

また、実施事業について、ＨＰ、メルマガ、チラシの配布、ポ

スター掲示、地元企業との連携による文化公演の告知、広報等

を行ったほか、Facebookや Twitter、YouTubeなどSNSを活用

した広報に取り組んだ。 

管理運営体制 

Ｓ 

休館中もチケット販売や問い合わせに対応するため、必要な組

織、人員配置を整え、適切に運営した。 

人材育成として職員の資格取得や、舞台技術の専門分野及びア

ートマネジメント、接遇に関する研修を実施するなど、職員の

能力向上に努めた。 

千葉県文化会館大規模改修工事に係る会議や図面の確認等の

場において、長年にわたり管理運営に携わってきた視点から、

県に対し意見・助言を行い、工事の円滑な進行に協力した。 

収支状況 

 Ａ 

大規模改修による休館のため利用料金収入が無い中、文化庁か

らの助成金の獲得や、経費の縮減などに取り組み、3万円の黒字

となった。 



 

利用者意見の反映 

利用者満足度 
Ａ 

大規模改修による休館中のため、「施設来所者アンケート」は実

施していないものの、主催公演では文化芸術公演アンケート」を

配布するなど、今後の事業の実施や文化会館のリニューアルオ

ープンに向けて、広く県民の意見の収集に努めた。 

総 合 評 価 良好 
各項目の合計点数 ２３点／３０点（７７％） 

各項目の評価点数の平均点 ２．３点 

 

 

（２）特記事項  

特に評価される点 

・千葉県文化会館の大規模改修による休館の中、県立文化会館を始めとした

県内外各地の文化施設等と連携を図りながら、千葉県誕生１５０周年を記念し

た事業や様々なアウトリーチ事業を実施し、県民が文化芸術に触れる機会の

充実に取り組んだ。 

・休館中も職員による定期的な巡回に加え、近隣住宅や周辺の道路を利用す

る県民に配慮し、近隣住宅に面した通りの落ち葉や枯葉の清掃、道路沿いの

除草等を実施するなど、適切な管理を行った。 

・千葉県公立文化施設協議会の会長館として、加入館向けに情報提供を行

い、施設の運営や市町村文化施設職員へのアドバイスを積極的に行う等、県

内文化施設のリーダー的役割を果たした。 

・その他、大規模改修工事に係る会議や図面の確認等の場において、長年に

わたり管理運営に携わってきた視点から県に対して意見・助言を行い、工事

の円滑な進行に協力した。 

次年度に向けて 

改善が望まれる点 

特になし。 

令和7年度6月末まで、大規模改修による休館となっていることから、引

き続き休館中の文化芸術振興事業について、県内幅広い地域でアウトリー

チ事業を実施し、県民が文化芸術に触れ親しむ機会の充実を図るととも

に、リニューアルオープン後につながる取組を期待する。 

前年度評価で改善が望 

まれると指摘された点 

とその改善状況 

該当なし 

 
（３）第三者評価におけるその他の意見 

第三者評価は実施してない。 

 


