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Ⅱ 令和６年度の広聴活動のあらまし 

 

（ⅰ）報道広報課が実施する広聴事業 

 

１ わたしの提言（旧知事への手紙） 

 

  県政に対する県民の要望、意見、苦情等を知事が聴取する目的で昭和３８年６月から  

広聴制度の一環として開始し、県の関係機関、市役所、町村役場等に設置した県政ポスト

に専用の封筒、はがき、便箋を常置しています。 

  令和３年７月から、「ちば電子申請サービス」を利用したウェブでの受付も開始し、名称

を「知事への手紙」から「わたしの提言」に変更しました。 

  ここ３年間の年間受付件数及び取扱件数等は下表のとおりです。 

（ 取扱件数については、複数の部局等に関係する場合があるため受付件数と取扱件数は

異なる。） 

 （１）受付件数 

区 分 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

ウェブ 手紙 計 

受付件数 ９７０ １，０７８ ５０３ ５５０ １，０５３ 

 

 （２）取扱件数（部局別） 

区  分 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

ウェブ 手紙 計 

総 務 部 １２８ １９２ ４４ ４９ ９３ 

総合企画部 １４３ １９４ ７８ ７８ １５６ 

防災危機管理部 １０ ２７ ７ ６ １３ 

健康福祉部 ３５０ ２８１ １５８ １４４ ３０２ 

環境生活部 ９４ １２４ ４０ ６２ １０２ 

商工労働部 ９９ ５６ １０ ２５ ３５ 

農林水産部 ４６ ４２ １４ ４４ ５８ 

県土整備部 １５６ １９５ ７９ １００ １７９ 

出 納 局 ３ ０ １ ０ １ 

企 業 局 ２２ ２２ １４ １０ ２４ 

病 院 局 １０ １２ １ ５ ６ 

教 育 庁 １１１ １６９ ７６ ４８ １２４ 

警 察 本 部 ５８ ６７ ３３ ４１ ７４ 

各種委員会 ０ ５ １１ ３ １４ 

議会事務局 １２ １９ ５ ０ ５ 

そ の 他 １５０ ２１０ ２１ ８５ １０６ 

合   計 １，３９２ １，６１５ ５９２ ７００ １，２９２ 
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（３）取扱件数（内容別） 

区  分 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

ウェブ 手紙 計 

く ら し ５８ １１４ ３３ ７ ４０ 

福   祉 １７８ １４６ １３１ ４７ １７８ 

健康・医療 １８０ １２８ ３６ ３８ ７４ 

環   境 ６８ ９８ ２９ ５５ ８４ 

防   災 １８ ４９ ２４ １７ ４１ 

防   犯 １９ １８ １１ １ １２ 

雇用・産業 １７２ ７８ ３ ３ ６ 

道路・交通 １５７ １６９ ７６ ９７ １７３ 

都 市 施 設 ３９ １１８ ３０ ４４ ７４ 

教育・文化 １５９ ２７７ １０８ ４５ １５３ 

農 林 水 産 ３１ ２０ １６ ８ ２４ 

県 政 一 般 ２５２ ３０９ ４６ ２５３ ２９９ 

その他 ６１ ９１ ４９ ８５ １３４ 

合  計 １，３９２ １，６１５ ５９２ ７００ １，２９２ 

  

（４）主な内容（令和６年度） 

区  分 主   な   内   容 

総 務 部 
・職員の対応について 

・高校授業料無償化について 

総合企画部 

・県内鉄道事業について 

・多文化共生について 

・移民について 

防災危機管理部 ・防災対策について 

健康福祉部 
・児童相談所の対応について 

・子育て世帯への支援について 

環境生活部 
・交通安全対策について 

・水質汚染について 

商工労働部 
・観光振興について 

・労働問題について 

農林水産部 ・県産農林水産物の振興について 

県土整備部 
・道路整備について 

・県立公園の利用について 

教 育 庁 

・生徒指導、いじめ対策について 

・学校給食について 

・学校の設備について 

警 察 本 部 
・交通安全対策について 

・防犯対策について 

 


