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令和６年度第３回インターネットモニターアンケート調査
「接客応対」「お客様サービス満足度」「投函物」「安全でおいしい水」

はじめに

千葉県営水道では、お客様に安全でおいしい水をお届けするため、また、お客様にご満足いただけ
るような接客・広報を行うため、様々な取組を実施しています。

お客様のご意見を伺い、今後の施策の参考とするため、「接客応対」「お客様サービス満足度」
「投函物」「安全でおいしい水」について、インターネットモニターの皆様にアンケートへの回答を
お願いしました。
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