
新
浄
水
場
の
名
称
が
決
定
し
ま
し
た

　
新
浄
水
場
の
名
称
に
つ
い
て
は
、
平
成
１８
年
１０
月
1
日
か
ら
１０
月
３１
日

ま
で
公
募
し
た
と
こ
ろ
、5
8
5
名
の
方
か
ら
9
7
1
点
の
応
募
を
い
た
だ
き

ま
し
た
。
た
く
さ
ん
の
ご
応
募
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　
名
称
の
選
考
に
あ
た
っ
て
は
、わ
か
り
や
す
く
親
し
み
の
持
た
れ
る
新
し
い

浄
水
場
に
ふ
さ
わ
し
い
名
称
に
す
る
と
い
う
基
準
の
も
と
に
、
地
元
町
会

代
表
者
や
松
戸
市
に
も
審
査
に
加
わ
っ
て
い
た
だ
き
厳
正
な
る
審
査
を
行
っ
た

結
果
、市
川
市
在
住
の
喜
舎
場
直
代
様
か
ら
ご
応
募
の
「
ち
ば
浄
水
場
」
と

松
戸
市
在
住
の
秋
元
和
之
様
か
ら
ご
応
募
の
「
野
菊
の
里
浄
水
場
」
を

合
成
さ
せ
て
い
た
だ
き
「
ち
ば
野
菊
の
里
浄
水
場
」
に
決
定
い
た
し
ま
し
た
。

　
ご
応
募
い
た
だ
い
た
皆
様
、ご
意
見
を
お
寄
せ
く
だ
さ
っ
た
皆
様
に
改
め
て

お
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

野
菊
の
里
浄
水
場

『　　 』の文字について……千葉県が昨年11月に定めた新しいロゴです。

あ
き
も
と

か
ず
ゆ
き

き

し
ゃ

ば

な
お

よ

ちば野菊の里浄水場は、千葉県出身である伊藤左千夫の「野菊の墓」に因んだ

もので、野菊は松戸市の「里の花」に指定されて親しまれています。

浄水場から北へ500ｍほど離れた公園には「野菊の墓文学碑」が建てられています。

　
新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
平
成
十
九
年
の
初
春
を
迎
え
、
謹
ん
で
ご
あ
い
さ
つ
申
し
上
げ
ま
す
。

　
県
営
水
道
は
、
昭
和
十
一
年
に
給
水
を
開
始
し
て
以
来
七
十
年
余
を
経
て
、

今
で
は
千
葉
市
を
は
じ
め
と
す
る
十
一
市
二
村
で
、県
民
の
四
十
六
パ
ー
セ
ン
ト

に
あ
た
る
二
百
八
十
万
人
の
皆
さ
ん
に
安
全
で
よ
り
良
質
な
水
を
供
給
す
る

全
国
屈
指
の
水
道
事
業
体
に
発
展
し
て
お
り
ま
す
。

　
ま
た
、
本
年
十
月
一
日
に
は
、
松
戸
市
栗
山
・
下
矢
切
地
先
に
高
度
浄
水

処
理
や
太
陽
光
発
電
に
よ
る
ク
リ
ー
ン
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
導
入
を
は
じ
め
と

し
て
、
施
設
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
な
ど
、
環
境
や
見
学
者
に
も
配
慮
し
た

『
ち
ば
野
菊
の
里
浄
水
場
』
が
稼
動
す
る
予
定
で
す
。

　
さ
て
、
当
局
で
は
、
近
年
の
社
会
経
済
情
勢
の
変
化
を
踏
ま
え
、
お
い
し
い

水
の
要
請
等
、
多
様
化
す
る
お
客
様
ニ
ー
ズ
に
的
確
に
対
応
す
る
と
と
も
に
、

経
営
基
盤
の
強
化
を
図
る
た
め
、

平
成
二
十
二
年
度
を
目
標
と
す
る

『
千
葉
県
水
道
局
中
期
経
営
計
画
』

の
積
極
的
な
推
進
を
図
っ
て

お
り
ま
す
。

　
本
年
も
、
職
員
一
同
こ
の
計
画
の

着
実
な
実
行
に
向
け
て
、
全
力
を

挙
げ
て
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す

の
で
、
皆
様
の
ご
理
解
と
ご
協
力
を

お
願
い
し
ま
す
。

　
　
平
成
十
九
年 

元
旦

新浄水場を視察中の白戸副知事（左）
（右は水道局長）

千
葉
県
水
道
事
業
管
理
者

千

葉

県

水

道

局

長
　 

金
親
信
一

新浄水場
松戸市

鎌
ヶ
谷
市

江

戸

川

市川市
東京都

浦安市

〈松戸市  提供〉〈松戸市  提供〉

古紙配合率100％再生紙を使用しています。

1 「一滴の　水のかがやき　忘れずに」 第48回水道週間標語コンクール 小学生高学年の部 市原市立清水谷小学校6年 新井理紗さん
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●発行：千葉県水道局管理部総務企画課
　〒262-8512
　千葉市花見川区幕張町5-417-24
　　　　　　　　043（211）8800
●給水人口／2,807,824人
 （平成18年3月末現在）

●年間給水量／328,969,148m3
 （平成18年3月末現在）●水道局ホームページ／http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou

平成18年12月20日現在

41,272万m3
貯水率 89％
（平年貯水率 76％）

ダム情報
利根川上流8ダムの貯水状況

ダム情報



水
道
局
の
財
務
状
況

水
道
局
の
財
務
状
況

　
水
道
事
業
は
、皆
様
か
ら
お
支
払
い
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
水
道
料
金

を
主
な
財
源
と
し
て
、独
立
採
算
に
よ
り
事
業
を
運
営
し
て
い
ま
す
。

平
成
１７
年
度
決
算
の
営
業
面
で
の
収
益
的
収
支
は
、約
1
0
0
億
円
の

純
利
益
と
な
り
ま
し
た
。一
方
、安
定
給
水
を
図
る
な
ど
の
施
設
の
建
設
・

改
良
に
お
け
る
資
本
的
収
支
は
、約
4
6
2
億
円
の
不
足
が
生
じ
、減
価

償
却
費
等
の
現
金
支
出
を
伴
わ
な
い
内
部
留
保
資
金
を
充
当
し
ま
し
た
。

主
な
事
業
と
し
て
、新
浄
水
場
の
建
設
、老
朽
管
の
布
設
替
え
や
鉛
給
水
管
の

取
り
替
え
な
ど
を
実
施
し
、安
全
で
良
質
な
水
道
水
の
安
定
供
給
に

努
め
て
ま
い
り
ま
し
た
。
ま
た
、お
客
様
へ
の
総
合
窓
口
で
あ
る
「
県
水

お
客
様
セ
ン
タ
ー
」に
業
務
を
集
約
し
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
を
図
る
と
と
も
に
、

事
務
の
合
理
化
・
効
率
化
を
行
い
経
費
節
減
に
努
め
て
ま
い
り
ま
し
た
。

こ
の
結
果
、以
下
の
と
お
り
と
な
り
ま
し
た
。

　これらは、水道局がお客様のところへ水をお届けするために要した費用です。

　千葉県水道局は全国的に見ても規模が大きく、保有する資産額も大きい

ため、減価償却費の占める割合も高くなっています。

　また水道事業では、施設の整備に多額の事業費が必要となりますので、

その財源に充てた企業債の支払利息の割合が高くなります。

　なお、水道事業は、事業運営にかかる経費のほとんどを水道料金で賄う

独立採算制で行なっています。

○収益的収支
1 収入
　収入は前年度に比べて26億9,800万円、3.7％の増加となりました。
　この主な内容は、緩やかな景気回復の兆しの中で住宅着工件数の増加などにより、給水申込納付金が
8億8,600万円の増加や、未利用地の処分による売却差益が26億5,000万円あったこと等によるもの
です。なお、水道料金は、夏の天候不順などにより6億2,700万円の減少となりました。

2 支出
　支出は前年度に比べて8億7,800万円、1.3％の増加となりました。
　この主な内容は、鉛給水管の積極的な取り替えによって工事費が4億9,200万円、減価償却費等が
3億8,700万円増加したこと等によるものです。

○資本的収支
　収入は、施設の建設等に係る企業債や国庫補助金
等で400億7,000万円となりました。
　一方、支出は、新浄水場の建設費、老朽施設の更新
事業費、鉛給水管更新事業費等で863億600万円となり
ました。
　この収支不足額462億3,600万円は、減価償却費等
の内部留保資金や減債積立金で補てんしました。

○企業債
　企業債の年度末残高は2,383億3,600万円で、前年度
に比べ21億7,500万円の減少となりました。

■業務状況

減価償却費
固定資産を耐用年数に応じて期間計算した費用が減価償却費
です。
なお、老朽化した配水管更新事業費などの財源の一部と
して使用します。

■給水原価の構成 水道水を１m3つくるのに要した費用の内訳

■収益的収支 ■資本的収支水道水をつくり、営業活動に要した収入・支出の会計です。 水道施設の整備や新しく建設に要した収入・支出の会計です。

給水人口 （千人）

年間給水量 （千m
3
）

水道普及率 （％）

職員数 （人）

区　　　分
平成17年度
（A）

2,808

328,969

95.7

1,120

2,791

329,286

95.6

1,184

17

▲317

0.1

▲64

平成16年度
（B）

対前年度比較
（A－B）

（
平
成
17
年
度
）

（
平
成
17
年
度
）

208.80円
（平成17年度）

減価償却費等
62.65円 30.0%

人件費
33.08円 15.8%

支払利息等
25.66円 12.3%

受水費
24.74円 11.9%

委託料
16.88円 
8.1%

修繕費
16.39円 
7.9%

動力費
6.32円 
3.0%

工事請負費
6.04円 2.9%

薬品費
3.59円 1.7%

その他
13.45円 6.4%

収　入
75,950

単位：百万円 単位：百万円

支　出
65,945

収　入
40,070

支　出
86,306

給水申込納付金  6,419（9%）

その他  6,352（8%）

企業債 19,501（49%）

企業債償還金等 
21,682（25%）

工事負担金等 2,849（7%）

開発負担金 2,195（5%）

県からの出資金、国からの補助金
14,401（36%）

※上記は各年度末時点の状況です。

減価償却費等  19,695（30%）

支払利息等  8,068（12%）

固定資産売却代金 1,124（3%）

施設維持・給水窓口サービス
等に要した費用38,182（58%）
施設維持・給水窓口サービス
等に要した費用38,182（58%）

水源開発、施設建設や配水管の
改良に要した費用 64,624（75%）
水源開発、施設建設や配水管の
改良に要した費用 64,624（75%）

水道料金  63,179（83%）水道料金  63,179（83%）

純利益
10,005

不足分 46,236
内部留保資金等で補てん

用語の
解説
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至東京

至
市
川

バス停
『栗山』

北総開発鉄道

栗山浄水場

正門

配水塔

至
松
戸

　
市
内 至

千
葉

ニ
ュ
ー
タ
ウ
ン

矢切駅

主要地方道
市川松戸線

バス停『旭町』

バス停
『水源橋』

千葉大学
附属病院

都 川

千葉高架水槽

見学会を開催します

※千葉県水道局ホームページでも紹介しておりますのでご覧ください。
　http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou

認定の理由：千葉県水道創設時の円筒形高架水槽で、ドーム状塔屋、頭頂

部に4本柱の換気口を持つ。現役で配水を担い、地域の歴史

的景観をなす。

　県水道局では、今回の栗山配水塔の選奨土木遺産認定を記念して、

下記のとおり栗山配水塔及び千葉高架水槽の見学会（現地集合・現地

解散）を開催します。

　見学を希望される方は、下記へお申し込みください。

【日　時】
栗山配水塔 ： 平成19年1月13日（土）10：00～12：00
　　　　　　　（外観のみの見学）
千葉高架水槽 ： 平成19年1月14日（日）10：00～12：00
　　　　　　　（3階まで上って見学）

【申込方法】
氏名・住所・電話番号・Ｅ-ｍａｉｌ・見学希望施設名を明記して、ハガキ、
ＦＡＸ又はＥ-ｍａｉｌで。

【締め切り】　平成19年1月11日（木）まで（必着）

【問合せ・申込先】
〒262－8512　千葉県水道局技術部浄水課（住所記載不要）
電話 : 043－211－8684
FAX : 043－274－9805
E-mail : w-jousui@ma.pref.chiba.lg.jp

「栗山配水塔」が土木学会選奨土木遺産に認定されました

　県営水道創設期の昭和12年に建設された「栗山配水塔」（松戸市
所在）が、平成18年度の土木学会選奨土木遺産に認定されました。

　選奨土木遺産の制度は、幕末から昭和20年にかけて建造され
た、現存土木構造物の文化的価値を評価し、広く社会へのアピール
等を目的に、社団法人土木学会により平成12年度に創設された
もので、毎年全国で20件程度の施設が認定されています。
　今回の栗山配水塔の認定は、県水道局の施設としては、平成
15年度の千葉高架水槽（千葉市中央区所在）に次いで2件目と
なります。なお、県有施設で選奨土木遺産に認定されている土木
構造物は、これら水道局の2施設のみです。

　お客様の意見を十分反映した「おいしい水づくり計画」を策定するため、インターネ

ットモニターへアンケート調査を実施した結果、「飲み水としての満足度」向上のため

「おいしさ」を向上させることが重要であることがわかりました。また、飲み水として

「不満」と回答した方の約6割が「安全性に不安があるから」と回答されており、今後

も、安全性をPRするのとあわせて「おいしい水づくり」に向け検討を進めて参ります。

●今回アンケートのため久しぶりにそのまま飲みました。思ったほどまずくなく、思
い込みもあるのだなと思いました。

●普段は浄水器を通した水を飲んでいますが、今回水道水を飲んでみてそのおいしさ
にビックリしました。冷やせば十分おいしいなと思いました。

●漠然とした水道水への不安が水道離れの一因だと思うので、安全性のPRが必要不
可欠だと思います。

●なんとなく意識の中に水道水に対する嫌な感じがあって、味やにおいを確かめるわ
けでもなく避けています。そういう人は多いのではないでしょうか？ 意識を変える
PRは難しいと思いますが、取り組んで欲しいです。

  お客様の声を聴き
「おいしい水づくり計画」の検討を進めています!!

「安全でおいしい水」についてお客様（インターネットモニター）
から寄せられた声を紹介します

1

2

船橋市印内
3丁目144番5外3筆

千葉市美浜区幕張西
4丁目7804番2

水道用地 午前10時

午前11時水道用地

1,242.85m2

3,347.16m2

14,500万円

62,000万円

第1種中高層
住居専用地域
（60％／200％）

所　在　地 地目 面　積
最低

売却価格
入札

実施時刻
用途地域

（建ぺい率/容積率）

第1種住居地域
（60％／200％）

水道局の土地を売却します

入札日：平成19年1月30日（火）

入札場所：水道局幕張庁舎
　　　　　受付は1階研修室
　　　　　（千葉市花見川区幕張町5ー417ー24）

※最低売却価格以上で、かつ、最高金額の入札をした方が落札者となります。

詳細は、水道局ホームページ

http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/zaimu/baikyaku/index.html

または水道局管理部財務課（043－211－8568）までお問い合わせください。

　水道局では、所有地を入札により売却します。

入札には、法人・個人を問わず参加できます。詳しくは、入札案内書をご覧

ください。（入札案内書は水道局管理部財務課、水道事務所等で配布）

65.6%65.6%

不満の方は
おいしくないと回答

不満の方は
おいしくないと回答

飲み水として「満足」と回答した方 どちらともいえないと回答した方 飲み水として「不満」と回答した方

満足の方は
おいしいと回答
満足の方は
おいしいと回答

4.8%4.8%29.6%29.6%

おいしい
72.4%
おいしい
72.4%

おいしい
2.4%
おいしい
2.4%

おいしくない
27.6%
おいしくない
27.6%

おいしくない
97.6%

おいしくない
97.6%

飲み水としての
満足度と

おいしさの関係
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当局のお客様サービスの向上や事業運営の
参考とするため、日頃、お客様が水道に
ついて感じていることやご意見等をいただ
ける、モニターを募集します。
主な内容　
●インターネットでお願いするアンケート
への回答（年4回程度）
●県営水道事業への意見・提案（随時）
委嘱期間　委嘱日から平成20年3月末まで
募集人数　400名程度
応募方法　千葉県水道局ホームページから募集
http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/index.html
応募資格
●県営水道の給水区域にお住まいで水道を
使用している方
●インターネットによるブラウザの閲覧及
び電子メールを日本語で利用できる方
●国または地方公共団体の議員及び公務員
以外の方
締切　平成19年3月15日（木）
謝礼　アンケートへの回答１回につき500
円分の図書カード
応募・問い合わせ先
千葉県水道局管理部業務振興課
TEL: 043-211-8394
E-mail: kouchou-w@mc.pref.chiba.lg.jp
選考結果　3月下旬までにモニターを委嘱
する方にメールでお知らせします。
その他　応募情報はモニターの選考以外に
は利用しません。

テーマ「水の大切さ」「水の有効利用」など
を呼びかける作品
規格　ポスター……B3版（36cm×52cm）
　　　標　　語……はがき1枚につき1点
応募資格　県内に在住または県内の学校に
通学されている方
部門　ポスター・標語ごと、①幼児の部 ②
小学生低学年（1～ 3年）の部 ③小学生高
学年（4～ 6年）の部 ④中学生の部 ⑤一般
の部（高校生含む）の計 5部門から募集し
ます。
締切　平成19年1月31日（水）必着
発表「県水だより」平成19年水道週間特集
号（5月下旬発行予定）
※入賞者には賞状・記念品の授与があります。
応募上の注意　応募作品には以下のことを
記入してください。①住所 ②氏名 ③ふり
がな④年齢⑤電話番号⑥幼児・学生は学
校名、学年
※学校・グループ単位での応募は、応募
　一覧表に記入してください。 
応募一覧表についてはお問い合わせくだ
さい。
※応募作品は未発表のものとし、返却は
　いたしません。
応募・問い合わせ先
〒262-8512 千葉県水道局  管理部  総務企
画課（住所記載不要） 　 TEL: 043-211-8800

千葉県水道局では、平成18年度が給水開始
から70年目にあたることを記念して、
マスコットキャラクターのデザインと愛称
を募集しています！
キャラクターのデザイン
(1)「水」「千葉県」「水道局」「水道（施設）」
などからイメージする人間、妖精、動物や
物などのデザインであること。
(2)人間が中に入って活動できる着ぐるみ
の作製が可能なデザインであること
キャラクターの名前　キャラクターのデザ
インに愛称となる名前をつけて応募してく
ださい。
応募資格　県内に在住または在勤、在学の方
賞　最優秀デザイン賞1点：商品券10万円分
　　優秀デザイン賞2点：商品券3万円分 他
応募方法　A4サイズの白紙に、
〈表〉デザインを1点（色付けは自由）
〈裏〉①キャラクターの名前（愛称）②「氏名
（ふりがな）」「郵便番号」「住所」「電話番号」
「年齢」「職業（または学校名・学年）」
③「アピールしたいこと」など（記入自由）
詳しくは千葉県水道局ホームページで
http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/index.html
応募先　〒262-8512
千葉県水道局キャラクターW係（住所記載不要）
TEL: 043-211-8800
締切　平成19年1月10日（水）当日消印有効
その他
1.最優秀賞に選ばれたデザインの応募者が

つけた名前（愛称）がキャラクターの名前
とならないことがあります。
2.最優秀作品（デザイン・名前）の著作権、
版権は県水道局に帰属し、その一部を補作
して使用することがあります。
3.応募作品の返却はいたしません。

県水道局では、水源に適した処理技術を
学識経験者と企業の協力を得て研究するた
め、県水道局では初めての試みとして、
共同研究を行う企業を広く公募します。
研究課題　印旛沼原水の凝集改善に関する
こと
研究体制　学識経験者、水道局職員、企業
で組織する「印旛沼原水の凝集改善に関す
る産学官共同研究検討会」を設け、実施し
ます。
研究期間　平成19年4月から平成21年3月
までの2年間
公募内容　印旛沼原水の凝集改善対策とし
て、凝集剤の大幅な削減が期待できる技術
応募資格　凝集処理技術等の研究実績があ
り、研究体制が整っている企業
公募期間　平成19年1月19日（金）まで
選考方法等詳細は県水道局ホームページを
ご覧ください。
http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/index.html
問い合わせ先
千葉県水道局技術部浄水課　水質管理室
TEL: 043-211-8673

インターネットモニター募集

産学官共同研究を行う企業を
公募しています

マスコットキャラクター募集の
締切迫る！！

平成19年度水道週間（第49回）
ポスター・標語コンクール作品募集

県水お客様センター 夜間・休日は各水道センター等へ
電 話 番 号

【ナビダイヤル】… 0570-001245

インターネット入力専用フォーム（水道の使用開始・中止等の受付）
http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou/index.html

… 043（310）0321
【FAX専用】… 043（272）3333

電 話 受 付 時 間 委 託 会 社 連絡先 受 持 区 域

◎平　日（月～金） 8：45から18：00まで

◎土曜日 8：45から17：00まで

（日曜日・祝日及び年末年始の休業期間12/29～1/3を除く）

【ナビダイヤルを
  ご利用できない場合】

ナビダイヤルをご利用の場合は、お客様の負担は市内通話相当額となります。
ナビダイヤルをご利用できない場合の通話及びFAXをご利用の場合は通話料が
全額お客様負担となりますので、ご了承ください。

0120ー043260 千葉市
船橋市・習志野市・鎌ヶ谷市
市川市・浦安市
松戸市
市原市
千葉ニュータウン
成田ニュータウン

0120ー043261
0120ー043262
0120ー043263
0120ー043264
0120ー043267
0120ー043265

（株）千葉水道センター
（株）船橋水道センター
（株）市川水道センター
（株）松戸水道センター
（株）市原水道センター
印 西 設 備 工 業（ 株 ）
池 田 建 設 工 業（ 株 ）

■区　　分
給水装置の修繕受付
給水の申し込み及び解除の受付
事故発生時・その他の一般サービス

■平　　日（月～金）
9時から22時まで
17時から22時まで
17時から翌朝9時まで

■休　　日
9時から22時まで
9時から22時まで
9時から翌朝9時まで

※フリーダイヤルへおかけの際、携帯電話からのご利用はできません

夜間・休日の
受付時間

　水道局では安全で良質な水道水を提供してお
り、通常の使われ方では問題ありませんが、長い間
家を留守にしたときや朝一番の水道水は、給水管
内に長時間滞留しているため、消毒用の塩素が少
なくなったり赤水の発生するおそれがあります。
　また、給水管に鉛管を使用されているご家庭な
どでは、ごく微量の鉛が溶け出すことがありま
す。念のため、最初のバケツ一杯分程度は飲用以
外にご使用ください。

　水道料金のお支払いは簡単で便利な
「口座振替」を是非ご利用ください。
　詳しくは、県水お客様センターまた
はお取引の金融機関・郵便局までお問
い合わせください。

水道局からのお知らせ水道局からのお知らせ

水道関係者を装った詐欺的行為にご注意ください！

水道水利用上のご注意 水道料金の
「口座振替」
ご利用のお願い

○の中に入る言葉をお答えください。

はがきまたはメールに①クイズの答え②住所③氏名④電話番号⑤県水だよ

りの感想をご記入のうえ、下記あて先までお送りください。

正解者の中から抽選で50名様に特製図書カードをプレゼント
します。なお、当選者の発表は発送をもってかえさせていただきます。

今年10月１日に稼動予定で、高度浄水処理や太陽光発電
によるクリーンエネルギーの導入、施設のバリアフリー化
など、環境や見学者にも配慮した施設の名称は

ちば○○○○○○○

ク イ ズ

応募方法

あて先

10月1日号の正解

締め切り

10月1日号の正解 正解は、『設置者』でした。
（応募総数 382通、うち正解者数 364通）

平成19年1月31日（水）消印有効

〒262ー8512　千葉県水道局　県水クイズ係
※郵便番号の記入により、住所の記載は不要です。

※HPアドレス
　http://www.pref.chiba.lg.jp/suidou「県水だより」のページからどうぞ。

※ご記入いただいた個人情報は、他の目的に利用することはありません。

　千葉県水道局等の名前をかたった次のような詐欺まがいの行為が以前発生しまし
たので注意してください。

●不必要な水道管洗浄のビラを配り、代金を不正に請求する行為
●水質検査を装って、わざと漏水を発生させ修理代金を請求する行為
●料金の未納を理由に、領収書の提示を求めるなど水道料金を不正に請求する行為
　水道局では、浄水器の販売やお客様からの依頼のない修理や工事、水質検査などを
行っておりません。
　その他不審に思われたら、身分証明証の提示を求めるか、県水お客様センターに
お問い合わせください。

お引越しが決まったら
「県水お客様センター」へ

まもなく引越しシーズンです。水道の使用開始（又は中止）などのお届けは大丈夫ですか？
転居の受付は、1ヶ月前からＯＫ！ 土曜日の受付も行っています！

例年、3月からの引越しシーズンは、引越しなどの各種手続きが大幅に増えるため、電話の混雑が予想されます。
電話の受付は、休日明けの月曜日や祝祭日の翌日に集中し、つながりにくくなります。比較的つながりやすい火曜日から土曜日にご利用ください。
また、インターネットなどによる使用開始・中止等の受付も行っていますのでご利用ください。　
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